PERKENALAN DIRI PEWAWANCARA KEPADA RESPONDEN
Sebelumnya, perkenankan saya memperkenalkan diri. Nama saya _______ dari Program Studi ______ Universitas Pembangunan Jaya. 
Wawancara ini dilakukan untuk penyusunan tugas mata kuliah Entrepreneurship. Untuk itu, wawancara ini didokumentasi menggunakan video untuk kebutuhan pengumpulan data. 
Untuk itu, mohon bantuan Bapak/Ibu untuk terlebih dahulu mengisi Lembar Kesediaan berikut ini. Terima kasih banyak sebelumnya.
PERKENALAN PRODUK/JASA YANG DIRANCANG OLEH PEWAWANCARA
Pertama-tama, saya akan menanyakan pendapat Bapak/Ibu seputar produk/jasa yang tengah kami rancang. Adapun produk/jasa yang kami rancang adalah ________________. 
Kami meminta pendapat Bapak/Ibu karena Bapak/Ibu termasuk dalam target dari produk/jasa yang sedang kami rancang.
PENDAPAT RESPONDEN TERHADAP RANCANGAN PRODUK/JASA YANG DIRANCANG OLEH PEWAWANCARA
Panduan ini disusun dengan menggunakan contoh orang tua yang membawa anak mereka untuk mengikuti program teater mini untuk anak di acara Akhir Pekan @ Museum Nasional yang terinspirasi oleh koleksi yang ada di Museum Nasional. Produk/jasa yang dijadikan contoh dalam pertanyaan ini adalah program teater mini. 
Silakan modifikasi pertanyaan-pertanyaan di bawah ini sesuai dengan produk/jasa yang kalian rancang
GAMBARAN TENTANG PERILAKU SAAT INI
· Apakah Bapak/Ibu berkunjung ke Museum Nasional bersama anak?
· Kapan Bapak/Ibu berkunjung ke Museum Nasional bersama anak?
· Apa alasan Bapak/Ibu berkunjung ke Museum Nasional?
· Hal apa yang ingin Bapak/Ibu dapatkan untuk anak Bapak/Ibu dari Museum Nasional?
GAMBARAN TENTANG MASALAH
· Selama ke Museum Nasional, apakah ada harapan Bapak/Ibu untuk anak Bapak/Ibu yang belum berhasil dipenuhi oleh pihak museum? 
· Menurut Bapak/Ibu, hal-hal apa yang sebaiknya dilakukan oleh pihak museum?
· Rekomendasi apa yang Bapak/Ibu dapat ajukan kepada pihak museum agar memenuhi harapan Bapak/Ibu?
· Bagaimana Museum Nasional dapat memenuhi harapan Bapak/Ibu untuk anak Bapak/Ibu?
GAMBARAN TENTANG PENDAPAT TENTANG PRODUK/JASA YANG DITAWARKAN
· Pada saat Bapak/Ibu mengikuti program teater mini, bagaimana pendapat Bapak/Ibu?
· Pada saat anak Bapak/Ibu mengikuti program teater mini, bagaimana pendapat anak Bapak/Ibu?
· Dari program tersebut, hal-hal apa yang Bapak/Ibu pandang positif?
· Sebaliknya, dari program tersebut, hal-hal apa yang Bapak/Ibu pandang perlu diperbaiki?
GAMBARAN TENTANG ASPIRASI TERKAIT PRODUK/JASA YANG DITAWARKAN
· Mengapa Bapak/Ibu membawa anak Bapak/Ibu mengikuti program ini?
· Bagaimana Bapak/Ibu mengetahui informasi tentang program ini?
· Darimana Bapak/Ibu mengetahui informasi tentang program ini?
· Saat mendapatkan informasi tentang program tersebut, apa yang menjadi harapan Bapak/Ibu?
GAMBARAN DEMOGRAFI
Mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk memberikan informasi terkait:
	
	Bapak
	Ibu
	Anak

	Tempat Tinggal
	Bintaro Jaya
	Bintaro Jaya
	Bintaro Jaya

	Gender
	Laki-Laki
	Perempuan
	Perempuan

	Usia
	54 tahun
	42 tahun
	10 tahun

	Pendidikan
	S1
Business Administration American College, Paris
	S2 
1. Human Rights
University of London
2. Psikologi
Universitas Indonesia
	SD Pembangunan Jaya

	Pekerjaan
	Produser
	Dosen
	Siswa

	Pengeluaran/Bulan
	Rp 5-10 juta
	Rp 5-10 juta
	Mengikuti orang tua

	Kegiatan Waktu Luang
	Membaca
· Fiksi yang terinspirasi dari sejarah
Menonton 
· Fiksi 

	Olahraga
· Renang, yoga, lari

Menonton
· Dokumenter, action/detective 
	Mendengarkan musik
· K-Pop, Top 40 


Menonton
· [bookmark: _GoBack]TV Series

	
	
	
	



PENUTUP
Wawancara ini akan tak lama lagi akan selesai. Apakah ada hal-hal yang ingin Bapak/Ibu tambahkan?
Sekali lagi saya sampaikan bahwa tujuan wawancara ini adalah untuk tugas mata kuliah Entrepreneurship. Tugas mata kuliah ini adalah merancang produk/jasa. 
Untuk itu, kami meminta kesediaan Bapak/Ibu untuk nantinya memberikan masukan terhadap produk/jasa yang nantinya kami selesaikan. Perkiraan waktu selesainya rancangan produk/jasa adalah pada bulan November-Desember. 
Mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk tetap bersedia untuk kembali kami wawancarai. 
Terima kasih banyak atas waktu Bapak/Ibu. 
