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Capaian Pembelajaran

• Mampu menjelaskan bagaimana penggunaan sistem informasi 

dalam transformasi bisnis

• Mampu menjelaskan perkembangan sistem informasi
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Materi

• Peranan sistem informasi dalam bisnis 

• Prespektif sistem informasi 

• Pendekatan kontemporer dalam sistem informasi 

• Perkembangan sistem informasi 
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PERANAN SISTEM INFORMASI DALAM BISNIS 
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Pendahuluan

• Tahun 2010, bisnis di Amerika mengeluarkan lebih dari $562M 

untuk sistem/teknologi informasi(hardware, software, 

telekomunikasi)

• $800M untuk manajemen dan konsultasi bisnis untuk merancang 

proses bisnis dengan memanfaatkan teknologi informasi

• Antara tahun 1980 dan 2009, investasi bisnis swasta di

teknologi informasi yang terdiri dari perangkat keras, perangkat 

lunak, dan komunikasi peralatan tumbuh dari 32 persen menjadi 

52 persen dari semua modal yang diinvestasikan
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Pendahuluan

• Anda dipersiapkan untuk menjadi manajer di perusahaan-

perusahaan yang saat ini intensif menggunakan sistem informasi, 

yang akan melakukan investasi besar di bidang teknologi 

informasi

• Anda perlu mengetahui bagaimana untuk menginvestasikan uang 

dengan bijak 

• Jika Anda membuat pilihan yang bijak, perusahaan Anda dapat mengungguli 

pesaing. 

• Jika Anda membuat pilihan yang salah, Anda akan membuang-buang modal 

berharga.
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Bagaimana Sistem Informasi Merubah 

Bisnis

• Orang akan melakukan 

pengeluaran besar-besaran 

dalam melakukan bisnis, (amati 

sekeliling Anda)

• 2009 awal penggunaan 

rekening ponsel

• Hampir semua bisnis saat ini 

dijalankan secara mobile
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Bagaimana Sistem Informasi Merubah 

Bisnis

• Di Amerika tahun 2010 89jt orang akses internet menggunakan 

ponsel hampir setengah dari pengguna internet

• Ada 285 juta ponsel

pelanggan di Amerika Serikat, dan hampir 5 juta di seluruh dunia
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Di Indonesia
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Di Indonesia

• Awal 2000 mulai hadir bisnis online, namun tidak berkembang

• Tahun 2002 hadir bisnis online yang sampai saat ini tetap 

bertahan dan makin banyak

• Bhinneka.com

• Olx.com

• Tokopedia.com

• dll
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Di Indonesia
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WHAT’S NEW IN MANAGEMENT 

INFORMATION

SYSTEMS?
• BANYAK, perubahan teknologi informasi terus-menerus sehingga 

perlu di atur penggunaannya dan berdampak pada bisnis
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SIM dan Bisnis

• Di bidang teknologi ada tiga 

perubahan yang saling 

terkait:

• Muncul platform mobile digital

• Pertumbuhan software online 

sebagai layanan

• Pertumbuhan "cloud 

computing" di mana semakin 

banyak bisnis berjalan melalui 

Internet.
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PRESPEKTIF SISTEM INFORMASI 
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Apa itu Sistem Informasi?

• Suatu sistem informasi dapat didefinisikan secara teknis sebagai 

satu set komponen yang digunakan untuk mengumpulkan (atau 

mengambil), memproses, menyimpan, dan mendistribusikan 

informasi untuk mendukung pengambilan keputusan dan 

pengendalian dalam suatu organisasi. 

• Mendukung pengambilan keputusan, koordinasi, dan 

pengendalian, sistem informasi juga dapat membantu manajer 

dan pekerja menganalisis masalah, memvisualisasikan kompleks

subyek, dan menciptakan produk-produk baru.
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Apa itu Sistem Informasi?

• Sistem informasi berisi informasi tentang orang-orang yang 

signifikan, tempat, dan hal-hal dalam organisasi atau di 

lingkungan sekitarnya.

• Informasi adalah data yang telah dibentuk menjadi bentuk yang

berarti dan berguna untuk penggunanya

• Data, adalah sebuah fakta mewakili peristiwa yang terjadi dalam 

organisasi atau lingkungan fisik yang belum dibentuk sehingga belum 

berguna untuk penggunanya
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Data dan Informasi
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Proses Data menjadi Informasi
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Dimensi Sistem Informasi

• Untuk memahami sistem informasi

• Organisasi

• Manajemen

• Teknologi informasi
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Organisasi dan Manajemen
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Fungs-fungsi Organisasi
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Teknologi Informasi

• Perangkat keras

• Perangkat lunak

• Database

• Jaringan dan telekomunikasi
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PENDEKATAN KONTEMPORER DALAM 

SISTEM INFORMASI 
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Pendekatan Kontemporer dalam Sistem 

Informasi 
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PERKEMBANGAN SISTEM INFORMASI 
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